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ПОСТАНОВЛЕНИЕ 
 с. Песчаное 

 
 

11 декабря 2025 года      № 464 
 
Об утверждении административного 

регламента предоставления муниципальной 

услуги «Выдача бытовых характеристик» 
 

В соответствии с Федеральным законом от 06.10.2003 года № 131-ФЗ «Об 

общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», 

Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления 

государственных и муниципальных услуг», руководствуясь постановление 

администрации Песчановского сельского поселения от 23.09.2024 года № 204 «Об 

утверждении Порядка разработки и утверждения административных регламентов 

предоставления муниципальных услуг», Уставом муниципального образования 

Песчановское сельское поселение Бахчисарайского района Республики Крым, 

администрация Песчановского сельского поселения Бахчисарайского района 

Республики Крым 
 
ПОСТАНОВЛЯЕТ: 
 
1.  Утвердить прилагаемый Административный регламент предоставления 

муниципальной услуги «Выдача бытовых характеристик». 
2. Признать утратившим силу с 31.12.2025 года: 
2.1. Постановление Песчановского сельского поселения Бахчисарайского 

района Республики Крым от 26.03.2018 г. № 1057 «Об утверждении 

Административного регламента предоставления муниципальной услуги «Выдача 

общественно-бытовых характеристик в администрации Песчановского сельского 

поселения Бахчисарайского района Республики Крым». 
3. Разместить настоящее постановление в федеральной государственной 

информационно системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг 

(функций)». 
4.  Настоящее постановление подлежит официальному опубликованию в 

сетевом издание «Официальный сайт Песчановского сельского поселения 

Бахчисарайского района Республики Крым (https://peschanovskoe-adm.ru/) и 

https://peschanovskoe-adm.ru/






– МФЦ) в части: 
- приема, регистрации и передачи в Уполномоченный орган заявления и 

документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги; 
- информирования о порядке предоставления муниципальной услуги, о ходе 

выполнения запроса о предоставлении муниципальной услуги; 
- выдачи результата предоставления муниципальной услуги. 
 

6. Результат предоставления муниципальной услуги 
6.1. Результатом предоставления муниципальной услуги являются: 
- бытовая характеристика (приложение № 6 к административному регламенту); 
- решение об отказе в предоставлении муниципальной услуги (приложение № 7 

к административному регламенту). 
Необходимость формирования реестровой записи отсутствует. 

6.2. Результаты предоставления услуги могут быть получены в форме документа 

на бумажном носителе при личном обращении в Уполномоченный орган, МФЦ, 

направлен в виде почтового отправления, а также в форме электронного документа 

посредством ЕПГУ/РПГУ или адресу электронной почты, указанному заявителем. 
 

7. Срок предоставления муниципальной услуги 
7.1. Срок предоставления услуги составляет 10 рабочих дней со дня представления 
в Уполномоченный орган документов, обязанность по предоставлению которых 

возложена на заявителя. 
В случае представления заявителем документов через МФЦ или направления 

запроса в электронном виде, посредством ЕПГУ/РПГУ, срок предоставления услуги 

исчисляется со дня поступления документов в Уполномоченный орган. 
МФЦ обеспечивает передачу заявления и документов в Уполномоченный 

орган в срок, не превышающий 2 рабочих дней, следующих за днем приема 

документов в МФЦ. 
7.2. Срок выдачи (направления) результата предоставления услуги заявителю 
составляет не более 2 рабочих дней со дня принятия соответствующего решения 

Уполномоченным органом (в общий срок предоставления услуги не включается). 

Направление результата предоставления услуги в электронном виде осуществляется 

в день принятия решения, в режиме реального времени (при наличии технической 
возможности). 
7.3. Передача в МФЦ результата предоставления услуги по заявлениям, 

поступившим через МФЦ, осуществляется в срок, не превышающий 2 рабочих дней, 

после окончания установленного настоящим административным регламентом срока 

предоставления услуги. 
МФЦ осуществляет выдачу заявителю результата предоставления услуги в 

течении срока хранения готового результата, предусмотренного соглашением о 

взаимодействии между ГБУ РК "МФЦ" и Уполномоченным органом. 
 

8. Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении услуги, и 
способы ее взимания 



8.1. Плата за предоставление услуги не взимается. 
 
9. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявителем запроса 
о предоставлении услуги и при получении результата предоставления услуги 

9.1. Время ожидания заявителя в очереди при подаче запроса о предоставлении 

услуги и при получении результата предоставления услуги непосредственно в 

Уполномоченном органе или МФЦ не должно превышать 15 минут. 
 

10. Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной 

услуги 
10.1. Срок регистрации запроса и документов, необходимых для предоставления 

услуги, представленных заявителем лично в Уполномоченный орган или МФЦ 

осуществляется не позднее одного рабочего дня, следующего за днем их 

поступления. 
Срок регистрации запроса и документов, необходимых для предоставления 

услуги, представленных заявителем в электронном виде посредством ЕПГУ/РПГУ 

до 16:00 рабочего дня, регистрируется в Уполномоченном органе в день их подачи. 

Запрос и документы, поданные посредством ЕПГУ/РПГУ после 16:00 рабочего дня 

либо в нерабочий день, регистрируются в Уполномоченном органе на следующий 

рабочий день. 
 

11. Требования к помещениям, в которых предоставляется 

муниципальная услуга, к залу ожидания, местам для заполнения запросов о 
предоставлении муниципальной услуги, информационным стендам с 
образцами их заполнения и перечнем документов, необходимых для 

предоставления муниципальной услуги, в том числе к обеспечению 

доступности для инвалидов указанных объектов в соответствии с 

законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов 
11.1. Требования к помещениям, в которых предоставляется услуга, размещены на 

официальном сайте Уполномоченного органа в сети «Интернет», а также на 

ЕПГУ/РПГУ. 

12. Показатели качества и доступности муниципальной услуги 
12.1. Показатели доступности и качества услуги размещены на официальном сайте 

Уполномоченного органа в сети «Интернет», а также на ЕПГУ, РПГУ. 

13. Иные требования к предоставлению муниципальной услуги 
13.1. Услуги, которые являются необходимыми и обязательными для 

предоставления муниципальной услуги, законодательством Российской Федерации 

не предусмотрены. 
13.2. Информационные системы, используемые для предоставления услуги:  
а) Единая система межведомственного электронного взаимодействия; 
б) Единая информационная система нотариата; 
в) Государственная информационная система «Мир». 
13.3. Результаты предоставления услуги в отношении несовершеннолетнего, 



оформленные в форме документа на бумажном носителе, не могут быть 
предоставлены другому законному представителю несовершеннолетнего в случае, 

если заявитель в момент подачи заявления о предоставлении услуги выразил 

письменно желание получить запрашиваемые результаты предоставления услуги в 

отношении несовершеннолетнего лично. 
13.4. При получении результатов предоставления услуги в отношении 

несовершеннолетнего законным представителем несовершеннолетнего, 
являющимся заявителем, реализация права на получение результатов 

предоставления услуги в отношении несовершеннолетнего, оформленных в форме 

документа на бумажном носителе, может осуществляться законным представителем 

несовершеннолетнего, не являющимся заявителем. В этом случае заявитель, 

являющийся законным представителем несовершеннолетнего, в момент подачи 

заявления о предоставлении услуги указывает фамилию, имя, отчество (при 

наличии), сведения о документе, удостоверяющем личность другого законного 

представителя несовершеннолетнего, уполномоченного на получение результатов 

предоставления услуги в отношении несовершеннолетнего. 
13.5. Услуга предоставляется через МФЦ в соответствии с соглашением о 

взаимодействии. 
В соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 

22.12.2012 № 1376 «Об утверждении Правил организации деятельности 

многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных 

услуг», в целях предоставления услуги в электронном виде, в МФЦ обеспечивается 

доступ к ЕПГУ для заявителя или его представителя посредством окон Сектора 

пользовательского сопровождения (далее - СПС). 
Основанием для отказа в приеме документов заявителя работником МФЦ 

является отсутствие либо отказ в предоставлении заявителем оригинала документа, 

удостоверяющего личность заявителя, представителя заявителя, а также 

предоставление недействительного документа, удостоверяющего личность 

заявителя, представителя заявителя, недействительного документа, 
удостоверяющего полномочия представителя заявителя. 
13.6. Результат предоставления услуги возможно получить в МФЦ на бумажном 

носителе, подтверждающем содержание электронного документа, направленного в 

МФЦ по результатам предоставления услуги Уполномоченным органом. 
 
14. Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления 

услуги 
14.1. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с 

законодательными и иными нормативными правовыми актами для предоставления 

муниципальной услуги, способы подачи таких документов и (или) информации, 

приведен в приложении № 3 к административному регламенту. 
Перечень представлен с разделением на документы и информацию, которые 

заявитель должен представить самостоятельно, и документы, которые заявитель 

вправе представить по собственной инициативе, так как они подлежат 

представлению в рамках межведомственного информационного взаимодействия. 
Форма запроса о предоставлении муниципальной услуги приведена в качестве 



приложения № 5 к административному регламенту. 
 

15. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме запроса о 
предоставлении услуги и документов, необходимых для предоставления услуги, 

и исчерпывающий перечень оснований для приостановления предоставления 

услуги или для отказа в предоставлении услуги 
15.1. Перечень оснований для отказа в приеме запроса о предоставлении услуги и 

документов, необходимых для предоставления услуги, с учетом категории 

(признаков) заявителя, установлен приложением № 4 к административному 

регламенту. 
15.2. Основания для приостановления предоставления услуги отсутствуют. 
15.3. Перечень оснований для отказа в предоставлении услуги, с учетом категории 

(признаков) заявителя, установлен приложением № 4 к административному 

регламенту. 
 

III. Состав, последовательность и сроки выполнения административных 

процедур 

16. Перечень осуществляемых при предоставлении муниципальной услуги 

административных процедур 
1) Профилирование заявителя. 
2) Прием и регистрация запроса и документов, необходимых для предоставления 

муниципальной услуги – 1 рабочий день (в общий срок предоставления услуги не 

включается). 
3) Межведомственное информационное взаимодействие – 5 рабочих дней. 
4) Принятие решение о предоставлении (об отказе в предоставлении) 

муниципальной услуги – 5 рабочих дней. 
5) Выдача или направление заявителю результата предоставления 

муниципальной услуги – 2 рабочих дня (в общий срок предоставления услуги не 

включается). 
 
17. Способы информирования заявителя об изменении статуса рассмотрения 

запроса о предоставлении муниципальной услуги 
17.1. При оказании услуги для заявителя доступны следующие способы 
информирования об изменении статуса запроса о предоставлении услуги: 
а) при личном обращении в Уполномоченный орган; 
б) посредством телефонной связи Уполномоченного органа; 
в) посредством электронной почты Уполномоченного органа. 
г) посредством личного кабинета на ЕПГУ (в случае подачи запроса на ЕПГУ). 
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